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Abstract 

Classical techniques for cardinal measurement of values, such as direct rating and bisection, are often 

criticised in decision and psychology literature, because they require from the evaluators the comparison 

of two pairs of stimuli or alternatives. To bypass this problem, we conceived MACBETH (Measuring 

Attractiveness by a Categorical Based Evaluation TecHnique), a new approach for the quantification of 

value judgements, in which the evaluator is asked to give an absolute judgement of difference of 

attractiveness between two actions. To ease the elaboration of such judgements, a semantic scale of six 

categories of difference of attractiveness is presented to the evaluator. The numerical scale proposed by 

MACBETH is obtained by linear programming, so as an indicator of inconsistency of the set of 

judgements and suggestions to address eventual inconsistency situations. The theoretical problem behind 

the conception of MACBETH is the one of the numerical representation of multiple semi-orders by 

constant thresholds. MACBETH is a constructive and interactive approach for decision aid, as illustrated 

with a real application in public decision making. 

Resumo 

As principais técnicas de construção de uma função de valor cardinal, como as técnicas de direct 

rating e da “bissecção”, são muitas vezes criticadas na literatura da decisão e da psicologia por se 

basearem em processos de diálogo analista / avaliador que requerem deste último a elaboração de juízos 

de valor relativo entre dois pares de estímulos ou acções potenciais. Para ultrapassar as dificuldades 

inerentes a este tipo de questões, propõe-se neste artigo uma chave original de entrada na modelação 

cardinal das preferências, MACBETH (Measuring Attractiveness by a Categorical Based Evaluation 

TecHnique), que requer do avaliador a elaboração de juízos absolutos de diferença de atractividade entre 

duas acções. Para facilitar a elaboração destes juízos, recorre-se à utilização de uma escala de categorias 

semânticas de diferença de atractividade, propostas a priori ao avaliador pelo analista. A função-critério 

construída é obtida por programação linear. O método fornece um indicador de inconsistência do conjunto 

de juízos formulados e sugestões facilitando a sua eventual revisão. Mostra-se que o problema teórico 

subjacente é o da representação numérica de semi-ordens múltiplas por limiares constantes e apresentam-

se as hipóteses de trabalho subjacentes, as quais não são nem de natureza normativa, nem prescriptiva. 

MACBETH insere-se numa abordagem construtivista de apoio à decisão e a interactividade é uma das 

suas vantagens fundamentais. Por fim, apresentam-se exemplos de aplicação extraídos de um caso real 

recente de apoio multicritério à tomada de decisão. 
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“The ideas which are here expressed so laboriously are extremely simple and should be obvious. The 

difficulty lies, not in the new ideas, but in escaping from the old ones, which ramify, for those brought 

up as most of us have been, into every corner of our minds.” 

John M. Keynes 










































